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OBJETIVO(S) :
OBJETO DE TRANSFORMACTION:
Servicios farmacéuticos en el ambito comunitario y hospitalario.
PROBLEMA EJE:
La participacidén del farmacéutico en la gestidén vy la optimizacidén de
estrategias para identificar y resolver problemas vigentes en las unidades de
farmacia comunitaria y hospitalaria del sistema nacional de salud.
OBJETIVO GENERAL:
Al final de la UEA el alumnoc serd capaz de:
Identificar y proponer estrategias de solucidén a los problemas de gestidn y
operacidn presentes en las unidades de farmacia comunitaria y hospitalaria
del sistema nacional de salud.
OBJETIVOS PARCIALES:

Al final de la UEA el alumno sera capaz de:

1. Comprender los elementos para la implementacidn, administracidn,
organizacidn vy operacidén de la farmacia comunitaria y la funcidén de la
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atencién farmacéutica.
2. Evaluar los factores que integran la farmacia hospitalaria y los comités
de farmacia, los sistemas de distribucidén en dosis unitarias, la seleccidn
v adquisicién de insumos sanitarios, la farmacia clinica y el seguimiento
- farmacoterapéutico.
3., Analizar los componentes de los sistemas de gestidén de calidad, guias de
~ verificacidn sanitaria, los estdandares de certificacidn nacional e
internacional, protocolos, guias, procedimientos normalizados de
operacidén, manuales y otros documentos relacionados.
4, Promover el compromiso ético, la educacidén farmacéutica y la comunicacidn

efectiva con el paciente, su cuidador vy los demds miembros del eguipo de
salud.

CONTENIDO SINTETICO:

UNIDAD I. Farmacia comunitaria y atencidn farmacéutica
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El sistema de salud en México y el ejercicio profesional de la farmacia.
Fundamentacidn del ejercicio profesional farmacéutico. Marcos normativo
y deontolégico nacional e internacional.

Sistemas de Salud en México: estructura y cobertura de los registros
epidemiolégicos nacionales. Necesidades y estrategias para el abordaje
multi e interdisciplinario: etnografia y antropometria, historia clinica
y otros recursos de investigacidn.

Andlisis del sector farmacéutico. Politicas Farmacéuticas Nacional e
Internacional. Modelo Nacional de Farmacia Hospitalaria. Guia para la
Conduccidén de Estudios de Evaluacidn Econdémica del Consejo de Salubridad
General y el Suplemento para establecimientos dedicados a la venta y
suministro de medicamentos y demds insumos para la salud, de la
Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos.

El rol del farmacéutico v sus niveles de actuacidn con otros
profesionales del equipo de salud: médicos, odontdlogos, nutridlogos,
enfermeros y trabajadores sociales.

Farmacia comunitaria y atencidn farmacéutica

Funciones del farmacéutico vy requisitos para la operacidén de farmacias
comunitarias, almacenes de depdsito y distribucidén de insumos para la
salud.

Elementos que intervienen en el uso racional de medicamentos, las buenas
précticas de dispensacidén y la adherencia terapéutica.

. Plan de atencién farmacéutica, seguimiento farmacoterapéutico.

Promocidn de la farmacovigilancia, la tecnovigilancia.

Implementacidn, administracidn, organizacidn y operacion de la farmacia
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comunitaria.

2.6. Metodologias para la elaboracidn de manuales, Procedimientos
Normalizados de Operacidén y control de inventarios.

2.7. Guias de verificacidén/Auditoria sanitaria.

2.8. Clasificacidén, distribucidn y dispensacidén de medicamentos.

2.9. Gestidn y disposicidén de residuos de medicamentos y otros insumos
médicos caducos.

UNIDAD II. Farmacia hospitalaria vy serviclos farmacéuticos asociados

1. Elementos para la seleccidn, adquisicidén vy distribucidén de medicamentos e
insumos médicos.

1.1. Elaboracidén de las guias farmacoterapéuticas Y funciones del

farmacéutico en el Comité de Farmacia y Terapdéutica.
1.2. Cuadro Bdsico de Medicamentos.
1.3. Sistema de distribucidn de medicamentos: caracteristicas,
ventajas/desventajas e implementacidn.

Servicios farmacéuticos y actividades clinicas.

.1. Tipos de organizacidén y planificacidén del servicio de farmacia.

.2. Gestidn y administracidén de los servicios farmacéuticos.

Seguridad del . paciente (uso de medicamentos e insumos médicos):

contribucién del farmacéutico.

4, Idoneidad, seguimiento farmacoterapéutico vy conciliacidn medicamentosa.
Método Dader, casos clinicos.

5. Uso racional y seguridad de medicamentos: errores de medicacidn, problemas
relacionados al uso de medicamentos (PRM), resultados negativos asociados
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a la medicacidén (RNM), reacciones adversas a medicamentos (RAMs), eventos
adversos (EA), incidentes adverscs (IA), eventos supuestamente atribuibles
a la vacunacidn e inmunizacidén (ESAVIs), sefial, cuasifalla, evento
centinela.

6. Monitorizacidn y ajuste de regimenes de dosificacidn, individualizacidn de
la farmacoterapia, interacciones medicamentosas.

7. Seguimiento terapéutico de poblaciones especiales o de alto riesgo.

8. Farmacotecnia.

9, Farmacia galénica.

10. Central de mezclas.

UNIDAD III. Procesos de certificacidn hospitalaria, verificacidn sanitaria y
sistemas de gestidén de calidad

1. Centro de Informacidén de Medicamentos: gestidn, desarrollo y operatividad.
1.1. validacidén de la prescripcidn.

2. Manejo y gestién de riesgos sanitarios, incidentes clinicos y otros de
A
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competencia farmacéutica.
3. Sistemas de gestidn de calidad en Farmacia.
3.1 Procedimientos normalizados de operacidn, manuales; guia de
verificacidén/auditorias sanitarias
4, Procesos de certificacidn hospitalaria.
4.1 Estédndares de las cédulas de certificacidn nacional e internacional.

5. Educacién farmacéutica: paciente-cuidador, profesionales del eguipo de
salud, educacidén farmacéutica continua.

6. Comunicacidén efectiva: entrevista farmacéutica, relacidn paciente,
cuidador, otros miembros equipo de salud.

MODALIDADES DE CONDUCCION DEL PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE:

Este proceso se desarrollard a través de sesiones de presentacidn, andlisis y
discusidén de problemas de la practica profesional, apovados en la literatura
cientifica. Lo anterior se complementard con seminarios de actualizaciédn.

MODALIDADES DE EVALUACION:
Evaluacidén Global:

L,os conocimientos adquiridos vy las actividades realizadas se evaluardn con
los siguientes elementos:

Evaluaciones objetivas (exdmenes escritos) 40%

Participacidn en las sesiones grupales de discusidén y andlisis 30%

Habilidad para aplicar vy transmitir los conocimientos adguiridos en la
resolucidn de problemas especificos 30%

Total 100%

Evaluaciones objetivas: exédmenes escritos.

Participacidn: personal vy en grupos de discusién vy andlisis, mediante la
presentacidn de seminarios y trabajos escritos.

Habilidad para aplicar vy transmitir los conocimientos adguiridos en la
resolucidén de problemas especificos: actividades gue demuestren el desarrollo
de las habilidades especificas en cada tema.

Para acreditar 1la UEA se reguiere aprobar cada uno de los rubros mencionados
con calificacidén minima de S (suficiente).
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