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OBJETIVO(S) :

|Objetivo General:

Al final de la UEA el alumno serd capaz de:

Comprender las propuestas de la Nueva Gerencia Piblica y la Gobernanza no
s6lo desde las dimensiones técnica, econémica y administrativa sino también
en su perspectiva ideoldgica a fin de que tenga una perspectiva integral de
las mismas.

{Objetivos Especificos:

Al final de la UEA el alumno sera capaz de:

- Ubicar de forma critica el origen de la Nueva Gerencia Pidblica y de 1la
Gobernanza.

- Tdentificar las caracteristicas del enfoque de la Nueva Gerencia Piblica.

- Reconocer los beneficios y limites de 1la aplicacién de los elementos
constitutivos de la Nueva Gerencia Pidblica en paises en desarrollo.

- Identificar las caracteristicas del concepto de Gobernanza.

- Establecer los nexos entre el sector publico y el privado en el marco de la
gobernanza.

- Desarrollar estrategias de direccién de gobierno (gobernanza) para la
administracién funcional de los recursos pliblicos.
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CONTENIDO SINTETICO:

I. El desplazamiento de la cuestidn sobre la Gobernabilidad (de las
democracias emergentes, particularmente) hacia 1la cuestidn sobre la
Gobernanza.

IT. El concepto de Gobernanza, su delimitacidn conceptual como estructura y
proceso de gobernacidén o direccidn de la sociedad. _

IIT.La estructuracidn institucional, técnica y politica del Gobierno.

IV. Los cambios en el entorno y en las Administraciones pGblicas. Las bases
de la gestidn ptblica actual.

V. La Nueva Gestidén Piblica. Las raices tedricas de las orientaciones
dominantes en gestidn ptblica.

VI. Los procesos de innovacidén en la gestidén publica. Estrategias y
resultados.
VII. El redisefio del sector publico. Los nuevos gestores o directivos
publicos.
VIII. La rendicidn de cuentas en el sector publico. La responsabilidad por la
gestidn.

IX. La potenciacidn {(empowerment) de gestores, empleados y clientes.

X. La orientacidn a resultados vy la ética publica. Implicaciones para el

| sistema democratico.

XI. Gestidn pliblica y gobernabilidad. El1 papel del estado en el mundo
actual.

MODALIDADES DE CONDUCCION DEL PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE:

El profesor facilitard 1la construccidn de conocimientos, habilidades vy
competencias a través de dindmicas que propicien el trabajo en grupo de forma
cooperativa y colaborativa, fomentando el manejo correcto de la informacidn

ien forma oral y escrita.

El profesor presentard los objetivos educativos y realizara un diagndstico
del grupc en forma breve vy sencilla. A partir de la lectura previa de la
bibliografia basica, se propiciard gque el alumno realice 1la biasqueda,
seleccidn, andlisis y sintesis de informacidn actualizada.

El profesor iniciara las sesiones haciendo una introduccidn al tema,
planteara preguntas, ejes de discusién y abrirad el debate al grupo. Se
Crearan espacios de didlogo para que el alumno use correctamente la
.
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argumentacidén ldégica,  respete las opiniones diversas, desarrclle el

pensamiento criti¢o y creativo y logre una empatia con los valores éticos en
el uso correcto de los conocimientos, las técnicas y métodos desarrollados.

El profesor explicard el desarrollco de conceptos, técnicas o© procesos,
presentaréd ejemplos y abrira un espacio para plantear preguntas y dudas.
Posteriormente, aplicard ejercicios o problemas que resoclveran los alumnos de

|manera individual, en equipo © el grupo en su conjunto, facilitando el

transito de 1la teoria a la practica. B8e realizardn ejercicios de tipo
analitico en los que los alumnos tendrdn que efectuar un esfuerzo de
abstraccidn, ordenamiento 1’4 construccidn, tales CoOmo elaboracidén de
clasificaciones, categorizaciones, mapas conceptuales, diagramas, tipologias
© analisis comparativos. - |

MODALIDADES DE EVALUACION:

Evaluacidén Global:

El alumno serad evaluado de manera continua bajo las modalidades que le seran
presentadas al inicio del curso. El profesor desarrollard instrumentos, con
indicadores acordes a los objetivos educativos, para evaluar los
conocimientos, habilidades, competencias y el grado de compromiso de los
alumnos con respecto al programa de trabajo.

Incluirda evaluaciones periddicas vy, en su caso, evaluacidn terminal. Las
evaluaciones pueden incluir participacidén en clase, elaboracidn de fichas,
controles de lectura, exposiciones individuales o de grupo y elaboracidn de
trabajos de investigacidn.

BIBLIOGRAFIA NECESARIA O RECOMENDAELE:

1. Bale, M., vy Dale, T. {1998), Public Sector Reform in New Zealand and its

Relevance to developing countries. (Voll3, num 1}. En The World Bank
Research Observer. , |
2. Culebro, J. (2008). Aprendizaje y Reforma Administrativa. La introduccidn

de la Nueva Cestién Pablica en la administracidn publica federal en
México. México: UAM-JP.

3. Christensen 7. vy Laegreid, P. (2001). La Nueva Administracidén Pablica: El
equilibric entre la gobernanza politica y la autonomia administrativa.
(Vol.X, nGm. 1, Primer semestre). Gestidn y Politica Pidblica. )

4., Guerrero, O. (2003), Gerencia Publica en la Globalizacidn. UAEM-Porrua.
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Lozada, C. y Morrodan. (Editor). ¢De burdScratas a gerentes? Las ciencias

de la gestidén  aplicadas a la administracidén del Estado. (1999}.
Washington, D.C.: Banco Interamericano de Degarrollo.
Osborne, D. Y Gaebler, T. (1993). Reinventing Government. How the

Entrepreneurial Spirit is Transforming the Public Sector. New York: Plume.
OECD. (2001), Governance: Learning Program Catalog 2001-2002. World Bank

Institute. En http//info.worldbank.org/etools/docs/library/205640/
catalog matrix.pdf.

(2007}, Towards Better Measurement of Government, Project on
management in Government . (Working paper 1) . En

www.oecd-library.org/docserver/ download/fulltext/514tjsSpévbvl.pdf.
Schick, A. (1998). Why most developing c¢ountries should not try New
Zealand”“s Reform. (Veol. 13, num 1}). The World Bank Research Qbserver.
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