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OBJETIVO(S) :

Objetivo General:

Al final de la UEA el alumno sera capaz de:

Conocer y desarrollar habilidades para la formulacidn e implantacidn de
estrategias dirigidas a la internacionalizacidn de 1a cadena de valor de las
empresas en entornos complejos.

Objetivos Egpecificos:
Al final de la UEA el alumno seré capaz de:

- Identificar y comprender los diferentes tipos de estrategia y su emplec en
funcidn del contexto internacional.

- Aplicar los principios de estrategia a las empresas u organizaciones
internacionales.

- Comprender la complejidad del desarrollo e implementacidén de las
estrategias empresariales.

CONTENIDO SINTETICO:

I. El contexto internacional.
\_ | | | Y,
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l. Principales tendencias del contexto internacional actual. -

2. Efectos de la globalizacidn en las empresas.

II.-La estrategia internacional.
1." Cadena de valor y mercados internacionales.
2. La estrategia y la planeacién de-la organizacidn.
IIT.Marketing internacional.

1. Analisis de los mercados internacionales.
2. Definicidn y funciones del marketing internacional.
3. El plan de marketing internacional.
4 .” Estrategia de precios de los mercados internacionales.

IV. Cultura y organizaciones internacionales.
1. Cultura y la misidén de la organizacidn.
2. El factor humano en el entorno internacional y adaptacidén cultural.

V. Comercializacidn.

l. Exportacidn e importacion.
2. Logistica internacional.

3. Comercio electrdnico.

MODALIDADES DE CONDUCCION DEL PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE:

El profesor facilitard la construccidn de conocimientos, habilidades vy
competencias a través de dinAmicas gue propicien el trabajo en grupo de forma
cooperativa y colaborativa, fomentando el manejo correcto de la informacidn

en forma oral y escrita.

El profesor presentarad los objetivos educativos y realizard un diagndstico
del grupo en forma breve vy sencilla. A partir de la lectura previa de 1la
bibliografia basica, se propiciard que el alumno realice 1la blsqueda,
seleccidn, analisis y sintesis de informacidn actualizada.

El profesor iniciara las sesiones haciendo una introduccidn al tema,
planteara preguntas, ejes de discusidén vy abrira el debate al grupo. Se
crearan espacios de dialogo para que el alumno use correctamente la
argumentacidn loégica, respete las opiniones diversas, desarrclle el

pensamiento critico Yy creativo y logre una empatia con los valores éticos en
el uso correcto de los conocimientos, las técnicas y métodos desarrollados.

El profesor explicard el desarrollc de conceptos, técnicas o© procesos,
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presentard ejemplos y abrird un espacio para plantear prequntas y dudas.
Posteriormente, aplicarid ejercicios ¢ problemas gque resclveran los alumnos de-
manera individual, en equipo © el grupo en su conjunto, facilitando el

transito de 1la teoria a 1la practica. Se realizardn ejercicios de tipo
|analitico en Jlos gque Jlos alumnos tendran que efectuar un esfuerzo de
abstraccidn, ordenamiento  y - construccidn, tales como  elaboracidn de-

clasificaciones, categorizaciones, mapas conceptuales, diagramas, tipologias

analisis comparativos.

MODALIDADES DE EVALUACION:

Evaluacidén Global:

El alumno sera evaluado de manera continua bajo las mcdalidades que le seran
presentadas al inicio del curso. El profesor desarrollara instrumentos, c<on
indicadores acordes a los objetivos educativos, para evaluar 1los
conocimientos, habilidades, competencias vy el grado de compromisco de los
alumnos con respecto al programa de trabajo.

Incluird evaluaciones periddicas y, en “su caso, evaluacidn terminal. Las
evaluaciones pueden incluir participacién en clase, elaboracidn de fichas,
controles de lectura, exposiciones individuales o de grupo y elaboracidn de

trabajos de investigacidn.

BIBLIOGRAFIA NECESARIA O RECOMENDABLE:

Bartlett, A. C. (2002). Managing Across BérdErs. (pp. 2002, 2003). Harvard

Business School Press.

Hill, Ch. (2007). International business, {pp. 74). USA: Mc Graw Hill.
Neumann, F. (1968). El Estadoc democratico y el Estado autoritario. Buenos
Aires: Ed. Paidéds. ; .

Rugman, A. (2007). International business, (4a ed. pp.664). USA: Prentice
Hall. -

Schein E. (1985). Organizational culture and leadership. Ed. Jessey- Bass.
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