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OBJETIVO(S) :
Objetivos Generales:
Ai final de la UEA el alumno sera capaz de:

- Conocer 1los . principios basicos de los procesos computarizados y adquirir
experiencia en el manejo de la informacidén dentro de las organizaciones,
mediante la utilizacidn de las herramientas de hardware y software gque se

dispone en el mercado.

- Inferir la importancia de estas técnicas para llevar adelante los procesos
de mejora de la eficiencia y eficacia de las organizaciones, el proceso de
toma de decisiones, de la planeacidn y el control.

CONTENIDO SINTETICO:

I. Fundamentos de organizacidn de los sistemas de informacidn. La era de la

informacidédn.
1. Uscs estratégicos de los sistemas de informaciodn.
2. Sistemas de informacidn en funciones empresariales Y de las
instituciones.
IT. Bases técnicas de los sistemas de informacidn. Tecnologia de la
Informacién.
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1. Tecnologia de la informacidn en los negocios: telecomunicaciones y redes.
2. La nueva arqguitectura de la informacidn.

IITI.Tecnologia de la informacidn en la Administracién.
1. Requerimientos de informacidn de los administradores.
2. Sistemas de informacidén inter organizacional e internacional.

IV. Sistemas de Informacién en la toma de Decisiones.
Sistemas de soporte a la decisiédnm.
Sistemas de informacidn ejecutiva.

e
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Planeacidén, Adquisicién vy Control.
Planeacidén de sistemag de informacién.
Desarrollo de sistemas, controles y medidas de seguridad.
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MODALIDADES DE CONDUCCION DEL PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE:

El profesor facilitara 1la construccidn de conocimientos, habilidades vy
competencias a través de dinamicas que propicien el trabajo en grupo de forma
cooperativa y colaborativa, fomentando el manejo correcto de la informacidn
en forma oral y escrita.

El profesor presentard 1los objetivos educativos y realizara un diagndstico

|del grupo en forma breve vy sencilla. A partir de la lectura previa de 1la

bibliografia basica, se propiciara gque el alumno realice 1la biasgqueda,
seleccidn, andlisis y sintesis de informacidédn actualizada.

El profesor iniciara las seslones haciendo una introduccidn al tema,
plantearad preguntas, ejes de discusidén vy abrirad el debate al grupo. Se
crearan espacios de diadlogo para que el alumno use correctamente la
argumentacidn loégica, respete las opiniones diversas, desarrolle el
pensamiento critico vy creativo y logre una empatia con los valores éticos en
el uso correcto de los conocimlientos, las técnicas y métodos desarrollados.

El profesor explicarid el desarrollo de conceptos, técnicas o procesos,
presentarad ejemplos y abrird un espacio para plantear preguntas y dudas.

|Posteriormente, aplicarid ejercicios o problemas que resolveran los alumnos de

manera individual, en equipo ¢ el grupo en su conjunto, facilitando el
transito de la teoria a 1la practica. Se realizardn ejercicios de tipo
analitico en los que los alumnos tendran que efectuar wun esfuerzo de
abstraccidédn, ordenamiento Y construccidn, tales como elaboracidn de
clasificacionesg, categorizaciones, mapas conceptuales, diagramas, tipologias
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O analisis comparativos. . -

MODALIDADES DE EVALUACION:

Evaluacidn Global:
El alumno sgera evaluado de manera continua bajo las modalidades que le seran
presentadas al inicic del cursc. El profesor desarrollara instrumentos, con
indicadores acordes  a los objetivos = educativos, para evaluar 1los
conocimientos, habilidades, competencias y el grado de compromiso de los
alumnos con respecto al programa de trabajo.

Incluird evaluaciones periddicas y, en su caso, evaluacidén terminal. Las
evaluaciones pueden incluir participacidén en clase, elaboracién de fichas,
controles de lectura, exposiciones individuales © de grupo y elaboracidén de
trabajos de investigacidn.

EIBLTOGRAFIA NECESARIA O RECOMENDABLE: -

1. Beekman, G. (2000). Computacidén e informdtica hoy. (ler Ed4). Adisgon
- Wesley. S
2. Effy, O. (2001). Administracidn de gistemas de informacidn. (2da Ed.)
Thomson Learning.

3. Kendall, K. {(2000). Analisis y disefio de sistemas. (3 Ed). Prentice.

4, Laudon, K. Yy Laudon J. (2002) . Administracidn de los sistemas de
informacién. {(4ta Ed) . Prentice. _

5. Stair M. R., Reynolds, G. W. (2002}, Principios de sistemas de
informacidn. (4 Ed.). Thomson Learning.

6. Senn, J. (2000). Analisis y disefio de sistemas de informacidn. (2 Ed.),

. McGraw Hill. SELLO |
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