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Comprender la
cnmpurtamlento del consumidor.

Alifinal de la UEA el alumno

relacidn

entre

gserd capaz

de :

el

desarrcllo de productos alimenticios y el

etivos Parciales: i
Al |final de la UEA el alumno ser capaz de:
1. |[Entender los factores personales, econdmicos, soclales y culturales que
influyen en la decisidn dF COmpI: del consumidor.
2. |[Entender la relacidn enFre los factores que influyen en la decisidn de
compra por parte del consumidor & el disefio de la publicidad.
o | :
- CONTENIDO SINTETICO: i
11;Intrﬂduccién.
1.1. Que es la psicologia del corisumidor.
| .
2. |Personalidad y cﬂmpartamiénto del consumidor.
; o
3. [Percepcidn del ccnsumidcrLl
4. Teorias sobre motivacidén de compra {estrategias de marketing).
4 .1l. Necesidades y mmtivaciél
4_1.1. Actuar: comprar, consumir y usar.
..
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OBJETIVO(S) :
ObjetivoEGeneral: E i
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resolver: problemas. Con la gula del

- MODALIDADES DE EVALUACION

EV%LUACI@N GLOBAL:

la evaluacidn

1ndague que la informacidn _estabﬂezca nexog significativos y construya
CGHUClmlEHtGE Estas actlvﬁdades iposibilitan el proceso de aprender a
aprender|y fortalecen un aprendlza31 permanente.
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5.|Enfﬂques del comportamlento del consumidor.
5.1. Aprendlzaje Y part%01paC16n delgconsumidmr. .
5.2. Actltudes del consumidar. Natu:gleza, formacidén y cambio.
5.3. Influencia de 1la rc:ult.lura Grupos de referencia del consumidor, la
familia. La clase scclal ! |

5.4. Comportamiento transculltural del consumidor.
6.1P51cclog1a vy publicidad.
6.1. Proceso de comunicaciomn,
6.2. Politica pablica y proteccidn del consumidor.
7.Modelos de comportamiento de compra.

|

| .

- MODALIDADES DE CONDUCCIGNIDEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE:

La (foperacidn consgtarad de seslones tedbricas en las gue se favoreceri el
inﬁercambiﬂ de experiencias y la cbnstruccién colectiva de conocimientos; se
discutiré sobre el ca:écterf ecmnbmlco social y cultural de la toma de
declslones de compra de allimentos y su influencia en la publicidad. El
profesor promovera el uso de materiales didacticos como lecturas,
fﬂtcgrafias, sitios de 1la | red, y|otros, para generar conocimientos de alto
nlvel ‘
El profesor propondra escenarios |de aprendizaje que permitan al alumno
desarrollar estrategias anaiitlcas, criticas, reflexivas vy c¢reativas para

profesor se busca que sea el alumno quién

!

durante

el
los

Y

Se
en

promovera |
los qQque se considerarad
discusidn y asimilacidn de’
utilizar pueden ser diversos
(evialuaciones periddicas,
permitan tomar decisiones

alumnos durante su proceso fFrmatlv
. | ,

trabajo
temas

présenta'
yi ponderar el conocimiento y el desempefic de los

todo el proceso de enseflanza-aprendizaje,
participativeo de los alumnos en la
Los instrumentos de evaluacidn a
incluyan herramientas de verificacién
elaboracidn de ensayos) gue

e
iones orales,

-
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EVALUACION DE RECUPERACION:

Se ladmite la evaluacidn |de recupera
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