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OBJETIVO(S):

Objetivos Generales:

Al final de la UEA el alumno sera capaz de:

:

diferentes paradigmas tedricos.
investigacidn.
Objetivo Especificos:

Al final de 1la UEA el alumno serd capaz de disefiar un
investigacién, de acuerdo con una de las areas tematicas
sigulientes:

- Sistemas de informacidn para la administracidn.

- Problemdtica y perspectiva de la pequenia y mediana empresa.
- Administracidn de personal.

- Gestidn sustentable.

- Creacidn y Desarrollo de Microempresas.

- Estudios Organizacionales.

- Gestidn de politicas publicas.

- Tépicos Financleros.

- Mercadotecnia.

CONTENIDO SINTETICO:

1. Para Sistemas de Informacién para la Administracién.
a}) Definicidén del objeto de estudio.

- Reconocer algunos problemas centrales de la investiligacidn cientifica desde

- Comprender las bases de métodos de investigacidn aplicados en la

protocolo de
o terminales
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b) Planteamiento del problema.

¢) Tipclogia de los métodos de investigacidn.
d} Técnicas de investigacidn de campo.

e) Seleccidn del tema de investigacidn.

a) Revisgidn de estudios y casos.

medianas.
¢) Definicidn del tema de investigacidn.
d} Elaboracidén del proyecto de investigacidn.
- Formulacidn y construcciédn del objeto de estudio.

3. Para Administracidn de Personal.
a) Bases metodoldgicas de la investigacidn.

metodoldgicos: i
- Marco tedrico. . 1
- Problema.
- Hipotesis.
- Definicidn de variables.
- Eleccidn de la muestra.
- Disefios de investigacidn.
- Mé&todos de observacidn y recolecclidn de datos.

- Analisis de datos.

4. Para Gestidn Sustentable.

a) Generaciodén del conocimiento cientifico.

- Objetividad y subjetividad del conocimiento.

- Etapas del proceso de investigaciodn.

b) Definicidén del objeto de estudio.

- Proceso de seleccidn del tema de investigacion.

- Definicidén vy delimitacidn del tema.

- Formulacidén y construccidén del objeto de estudio.

c)} Planteamiento del problema.

- Relevancia y justificacidon del tema.

- Objetivo general y objetivosg especificos de la investigacidn.
- Preguntas de investigacidn.

- Planteamiento de hipbtesis {(en su caso).

d) Tipologia de los métodos de investigacidn.

- Experimentacidén y métodos cuantitativos.

- Modelos no experimentales: métodos cualitativos.

- Metodologias usadas en las ciencias sociales: analisis

2. Para Problematica y Perspectiva de la Organizacidn Pequelia y Mediana.

de documentos,

b) Baisqueda y anadlisis de informacidn acerca de las organizaciones pegueflas v

b) Elaboracidén del anteproyecto. Se consideraran 1los siguientes aspectos

vy
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cuestionarios, entrevistas y métodos de caso.
- Métodos, técnicas y herramientas de recoleccidn de informaciodn.

5. Para Creacidn y Desarrollo de Microempresas.

a) Descripcidn del proyecto. Misién, visidn y objetivos de la empresa.

b} Definicidn de 1la({s) necesidad(es} del consumidor que pretende satisfacer
la organizacién.

c¢) Ventajas competitivas del producto o servicio.

d) Estudio de mercado. Riesgos y oportunidades.

e} Proceso de produccidn, tecnologia y servicio..

f}) Estructura organizacional y relaciones laborales.

g) Financiamiento y presupuestacidn del proyecto,

h) Control financiero de los recursos.

1) Contabilidad y estados financieros.

3) Presentacidn del plan de negocios.

6. Para Estudiosgs Organizacionales.

a) Metodologia de la investigacidn.

- Metodologia y proceso de investigacidn.

- Definicidn del objeto de estudio.

- Planteamiento del problema. ;

b) El1 profesor 14 los alumnos gseleccionaran la tematica, 'que podra
relacionarse con alguna de las siguientes o con las gue sean relevantes en
los estudios organizacionales.

- Redes organizacionales.
- Organizaciones y nuevas tecnologias de la comunicacidén y la informacidn,

- Organizacidén y dinamica de o¢rganizaciones transnacionales.

- Liderazgo en organizaciones de excelencia.

- Transformacidn organizacional de pequefias y medianas empresas.
- Reingenieria y organizaciones de excelencia.

~ Cambio y transformacidn en organizaciones innovadoras.

- El poder en las organizaciones.

- La importancia del género en las organizaciones.

- Aprendizaje organizacional. |

- Qrganilizaciones y calidad. |

- Anarquias organizacionales.

- Transformacidn e innovacidn en organizaciones gubernamentales.
- Etica y corrupcién en la empresa.

- Responsabilidad social en la empresa.

- Gobierno corporativo y sistemas de regulacidn.

- Nuevo instituciconalismo y organizaciones.

- Aprendizaje en las organizaciones.

- Cultura y organlzaclones.
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7. Gestidn de politicas plblicas.

a) Aspectos del proceso de la investigacidn.

- Objetividad y subjetividad del conocimiento.

- Etapas del proceso de investigacidn.

b) Definicidn del objeto de estudio. i

- Proceso de seleccidn del tema de investigacidn!

- Definicién y delimitacidn.

- Formulacidn y construccidn del objeto de estudio.

c) Planteamiento del problema.

- Antecedentes y justificacidén.

- Objetivos.

- Preguntas de investigacidn.

- Planteamiento de hipdtesis.

d} Metodologia de investigacidn.

- Experimentacidn y métodos cuantitativos.

- Modelos no experimentales: métodeos cualitativos. |

- Metodologlias usadas en las ciencias soclales: andlisis de documentos,
cuestionarios, entrevistas y métodos de caso.

- Métodos, técnicas y herramientas de recoleccién de informacidn.

8. Tépicos financieros.

a} La investigacidén y lasg ideas.

b) Planteamiento del problema, objetivos, preguntas de investigacidn y
justificacidén del estudio.

¢) El Marco Tedrico Conceptual.

d) Profundidad y disefio de la investigaciédn.

e) Hipdbtesis.

f) Muestreo vy recoleccidn de datos.

g} Analisis de datos.

h) Reporte de resultados.

S. Mercadotecnia.

{a) Definicidn del objeto de estudio.

b) Planteamiento del problema.

c) Tipologia de los métodos de investigacidn. |
d) Seleccidn del tema de investigaciodn. |
e) Revisidn, analisis y discusidn del marco tedrico de investigacié%.

MODALIDADES DE CONDUCCION DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE:

El proceso de ensefianza-aprendizaje se llevara a cabo de una manera dinamica;
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el profesor sera conductor de este proceso Yy promovera la parﬁicipaciéﬁw
activa de los alumnos.

Los alumnos realizardn exposiciones en mesa redonda en torno a sus avances,
problematicas, ideas, etc., con el fin de obtener una retroalimentacidn, el
resto de los participantes podran hacer comentarios al respecto y aportar sus
ideas, experiencilias Y sugerencias. El profesor moderara la discusidn,
destacarad problemas centrales vy c¢omunes, asi como ofrecerd orientacidn vy
aclarara dudas surgidas del seminario. Ademds de otras modalidades que
proponga el profesor y que seran dadas a, conocer - al inicio del curso.

MODALIDADES DE EVALUACION: |

Evaluacidn Global:

Incluirad evaluacién terminal o evaluaciones peridédicas. Estas evaluaciones
podran realizarse a través de elaboracidén de fichas, controles de lectura,
participacidén en clase, pruebas escritas u orales disefiadas, aplicadas vy
evaluadas oral o colectivamente, exposiciones orales o de grupo y elaboracidn
de trabajos de 1nvestigacidn.

Evaluacidn de Recuperacidn: |
I
|

Incluira una evaluacidn oral o escrita que podra ser global o complementaria,
sobre los contenidos y Dbibliografia del programa. Adicionalmente, podra
incluir un trabajo de investigacidn sobre algin tema del programa.

BIBLIOGRAFIA NECESARIA O RECOMENDABLE:

1. Barnios L&pez, Rosa Aurora, (2003} CoOmo enseriar a investigar en Internet,
Trillas, México, 128 pp.

2. Bernal T. César Augusto, (2000) Metodologia de 1la investigacidn para
administracidn y economia. Pearson, Santa Fe de Bogota, 262 pp.

3. Briones, Guillermo. (2003). Métodos y técni%as de investigacidn para las
Cienclas Sociales, México, Editorial Trillas. .

4. De la Lama, Alfredo (2005), Estrategias para elaborar investigaciones

cientificas. Leos acuerdos sociales y los procesos creativos de la ciencia,
Editorial Trillas, México, 124 pags.

5. Eco, Humberto. (2006). CObmo se hace wuna tesis. Barcelona, Editorial
Gedisa.

6. Hernandez Sampieri, R.; C. Fernandez Collado y P. Baptista Lucio (1998),

X Metodologia de la investigacidn. McGraw Hill. México. 3 )
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7. Kerlinger, F. (1982), Investigacidn del comportamiento, técnicas y

metodologia, Editorial Interamericana. México :
8. Rosado, Miguel A. (2003), Metodologia de investigacidn y evaluacidn, Ed.

Mas la especifica de acuerdo al area temadtica o terminal que elija el alumno.
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