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OBJETIVO (S} : ?
Objetivo General:
Al final de la UEA el alumno serd capaz de:

Reconocer y evaluar las distintas perspectivas del cambico organizacional gque
se estructuran a partir de los conceptos de estrategia, innovaciodn,

tecnologia y aprendizaje.
Objetivos Especificos: | "
Al final de la UEA el alumno sera capaz de:

- Expresar las 1implicaciones tedrico-préacticas de la administracidn del

cambio.
- BExplicar la complejidad de los procesos de cambio organizacional.
~ Identificar los modelos de cambio tecnoldgico en las organizaciones.

- Analizar y argumentar una propuesta critica sobre un tema especifico.

CONTENIDO SINTETICO:
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Identificando los procesos de cambilo.

El cambio organizacional desde distintos enfogques.

La complejidad del cambioco y sus distintas causas posibles.
Administrando el cambioc a través de la estrategia.

El papel de la innovacidén y la tecnologia.

Las organizaciones que aprenden innovando.

Los actores sociales involucrados en el cambiﬂ.

Modelos de cambio tecnoldégico. E
Reestructuracidn productiva como proceso de: camblg
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10. Estudioco de casos.

MODALIDADES DE CONDUCCION DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE:

El proceso de enserfianza-aprendizaje se llevara a cabo de una manera dinamica;
el profesor serd conductor de este proceso y promoverd la participacidn
activa de 1los alumnos. A partir de 1la lectura previa por parte de los
alumnos, el profesor iniciard las sesiones haciendo una introduccidn al tema,
planteard preguntas, ejes de discusidn y abrira Fl debate al grupo.
1

El profesor explicara el desarrollo de conc%ptos,' técnicas © procesos,
presentara ejemplos vy abrird un_ espacio para plantear preguntas y dudas.
Posteriormente, aplicarid ejercicios o problemas que resolverdn los alumnos de
manera individual, en equipo © el grupo en su conjunto, poniendo en practica
los conocimientos adquiridos. El profesor promoverd el uso de la 1légica, la
argqumentacidén y la creatividad.

Se realizaran ejercicios de tipo analitico en los que. los alumnos tendr&n que
efectuar un esfuerzo de abstraccidn, ordenamiento y construccidn, tales como
elaboracidn de clasificaciones, categorizaciones, mapas conceptuales,
diagramas, tipologias, analisis comparativos. Asistencia a Jjornadas,
congresos y otros eventos académicos. Investigacidn de temas y actividades
del curso ern Internet vy centros de documentacidén; ademas de otras
modalidades que proponga el profesor y que seran dadas a conocer al inicio
del curso.
MODALIDADES DE EVALUACION:

Evaluacidn Global:

Incluird evaluaciones periddicas vy, en su caso, evaluacidn terminal. Las
primeras podrdn realizarse a través de participacidén en clase, resolucidn de
ejercicios practicos, exposiciones individuales o de grupo, elaboracidn de

fichas y de trabajos de investigacidn.
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Evaluacidn de Recuperacidn:

Incluirad una evaluacidn escrita gque podra ser global o complementaria con
base en los contenidos del programa y un trabajo que deberd entregarse en la
fecha sefialada en el calendario de evaluaciones de recuperacidn aprobado por

el Consejo Académico.
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BIBLIOGRAFIA NECESARIA O RECOMENDABLE:

Bibliografia Necesaria:

Madrid, Espana, 719 pags.

riesgo, UAM-Iztapalapa, México, 234 péags.

México, 308 pags. |
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Bibliografia Recomendable:

1. Chandler, Alfred D. (1987), La mano visible. La revolucidn en
de la empresa norteamericana, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social,

6. Romo, Murillo, Andel, David y Musik, Guillermo (2005},
de competitividad, en Revista de Comercio Exterior, marzo, vol.

la direccidn

2. Kras, Eva (1991), La administraciodn r mexicana en transicidn,
Ibercamericana, México. 1

3. Mintzberg,_Henry (2003), Safari a la estrategia, Granica, México, 511
pags. 4

4. Pedroza Zapata, Alvaro y Sudrez Niafiez, Tirso (2003), Hacia una ventaija
competitiva. Gestidn estratégica de la tecnologia, Instituto Tecnoldgico y
de Estudios Superiores de Occidente y Universidad Autdénoma de Yucatan,

México.
5. Pries, Ludger (1995), La reestructuracidn productiva como modernizacidn
reflexiva. Analisis empirico vy reflexiones tedricas de la sociedad de

Sobre el concepto
55, nam.3,

vy

1. Beck, Ulrico (1988}, La sociedad del riesgo. Hacia una nueva modernidad,
Paidds, Barcelona.
2. Senge, Meter (1995), La gqguinta disciplina en la practica, Granica,
Espana.
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