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OBJETIVO(S) :
Objetivos Generales:
Al final de la UEA el alumno ser& capaz de:

- Comprender la toma de decisiones como un proceso.

Objetivos Especificos

Al final de la UEA el alumno sera capaz de:

decisiones.
problema de decisidn.

egsparnocla.

CONTENIDO SINTETICO:

1. Aspectos cualitativos en los problemas de decisiones.

2. Método Delhi. “

3. Método TKJ.

4. Relaciones forzadas y diagrama de flujo de proceso.

5. La lluvia de ideas y listado de atributos.

6. Descripcidn imaginaria de mejoras y deteccidn de relaciones primarias.
\.

- Identificar los aspectos cualitativos en el proceso de toma de decisiones.

- Identificar las condiciones de decisidén en cualgquier contexto de toma de
- Seleccionar y aplicar las herramientas cualitativas

- Comprender un tema vy sus fuenteg vy hacer un uso

adecuadas en un

claro de la lengua

Gasa abiesta ok tlempo.
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MODALIDADES DE CONDUCCION DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE:

El proceso de ensefianza-aprendizaje se llevarid a cabo de una manera dinamica;
el profesor ser& conductor de este proceso Yy promovera la participacidn
activa de 1los alumnos. Lecturas previas, exposiciones, discusidn dirigida,
visita a un centro de trabajo, ejercicios de aplicacidédn, construccidn de
mapas conceptuales, construccidn de diagramas e instruccidn programada.

El profesor explicara el desarrollo de conceptos, técnicas © procesos,
presentara ejemplos y abrird un espacio para plantear preguntas y dudas.
Posteriormente, aplicara ejercicios o problemas que resolveradn los alumnos de
|manera individual, en equipo © el grupo en su conjunto, poniendo en practica
los conocimientos adgquiridos. El profesor promoveria el uso de la légica, 1la
argumentacidn vy la creatividad.

Se impulsard la reflexidn de los alumnos y la expresidn de sus ideas, dudas y
puntos de vista, mediante preguntas vy comentaricos. Se aclararadn las dudas

surgidas, se profundizaran los aspectos requeridos o se ampliard la
informacidn necesaria, haciendo un esfuerzo por llegar a conclusiones; ademas
de otras modalidades gue proponga el profesor y gue seran dadas a conocer al
inicio del curso.

MODALIDADES DE EVALUACION:
Evaluacidn Global:

Incluirda una evaluacidén periddica y, en su caso, una terminal. Las primeras

podran realizarse a través de participacidn en clase, resolucidn de
ejercicios practicos Y elaboracidédn de trabajos de investigacidn, dos
aplicaciones de conocimientos en un centro de trabajo, en equipoc y una

individual, una exposicidn audiovisual en equipo.
Evaluacidn de Recuperacidn:
Incluird una evaluacidén escrita gque podra ser global o complementaria con

base en los contenidos del programa y un trabajo de aplicacidn que debera
entregarse en la fecha senalada en el calendario de evaluaciones de

recuperacidn aprobado por el Consejo Académico.
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Anagrama, Espana.
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1. Bonini, P. Charles, et al. (1991}, Andlisis cuantitativo para la toma de
decisliones. Addison-Wesley Iberocamericanam, Buenos Aires Argentina.
2. Bransford, Barry 'S. (1987), Solucidn ideal de problemas: guia para mejor
pensar, aprender y crear. John D. Stein. Barcelona, Labor, 117 pags.
3. J. A. Marina (1993), Teoria de 1la inteligencia creadora, Barcelona,

4. Jennings, David y Wattam, Stuart (1996), Toma de decisicnes. Un enfoque

5. Ruiz Olabuenaga, @ J. I. (19396}, Metodologia de la investigacidn
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