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OBJETIVO(S8):
Objetivos Generales:

Que al final del curso el alumno sea capaz de:

humano.

2. Interpretar las teorias de la motivacidn sefialando su relacidén con
E disefio v la satisfaccidén en el trabajo. :

‘3. Comprender las teorias del liderazgo vy su relacidn con la comun1cac1on,
lenguaje v la representacidn.

! cambic planificado en las crganizaciones.
iS. Interpretar v confrontar 1los tres enfoques bésicos para estudiar
; cultura organizacional.

individuo en la crganizacidn.

CONTENIDCO SINTETICO:

1. Explicar las condiciocnes que exigieron la aplicacidn de nuevas formas de
organizacién del trabajo basadas en la recomposicidn de tareas y el
trabajo en eguipo, y su relacidn con las nuevas teorias del comportamiento

el

el

'4. Comprender los enfogques del desarrolle organizacicnal y las prepuestas de

lal

'6. Explicar las nuevas formas de trabajo basada en el individualismo y la
competencia y sus efectos en la ldentidad y el comportamiento del

1. Reestructuracion de la empresa, participacién en el trabajo v
i desburocratizacidn.
i a) La crisis de los afios sesenta.
b} Demandas de participacién.
¢) Nuevos principios de organizacidn del trabajo.
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Evaluacién Global:

- Evaluaciocnes periddicas.

Teorias de la motivacidn y satisfaccidn en el trabajo.
a) Escala de necesidades de Maslow.

b) Teorias de los dos factores de Herzberg.

c) La motivacidn como sustitute del sentido.

Liderazgo, comunicacién y lenguaje.

a) Estilos de liderazgo, el aporte de Lewin.

bh) La perspectiva behaviorista de Blake y Mouton.

c) El modelo situacional de Hersey y Blanchard.

d) Liderazgec, lenguaje y representacidn: una visidn alternativa,

Desarrocllo organizacional y procesos de cambio.
a) Perspectivas del desarrolle organizacicnal.

b} Cambio planificado en las organizaciones. i
¢) Balance entre estructura y accién.

Cultura organizacional: tres enfogues basicos.

a) Integracidén cultural, armonia y homogeneidad.

bh) Diferenciaciodn cultural, separacidn y conflicto.
c} Fragmentacidén cultural, multiplicidad y flujo.

Identidad y excelencia.

a) ¢En busca de la excelencia?.

h) Fabricacién de identidades vy explotacidn narcisista.
c) Los costos de-la excelencia.

MODALIDADES DE CONDUCCION DEL PROCES(O ENSENANZA-APRENDIZAJE:

Exposicién de los temas del curso a cargo del profesor.

Realizacién de una prdctica eén una organizacidn real para describir algunos
de los temas abordados en el curso de acuerds con las indicaciones
establecidas por el profesor. Este trabajo se realizard en equipos, deberé
ser presentado oralmente al final del curso y se entregard por escrito en
forma de monografia.

Sesiones de discusién que se apoyaran en la bibliografia basica asignada
para cada tema.

MODALIDADES DE EVALUACION:
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Presentacidér oral de los resultados de la préctica.
Presentacidén de una monografia escrita.

Fvaluacidn terminal.

Participacidén del alumno en las sesiones de discusidn,

Evaluacidén de Recuperacidn:

Fl alumno deberd presentar la monografia exigida en el curso y una
evaluacidén que contemple el contenide integro de la unidad de ensefianza
aprendizaje.

No requiere inscripcidn previa a la UEA.
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1. Arnott Dave, El culto a la empresa, el engafioso atractive de Ila|
organizacidén devoradora, Buenos aires, Paidds, (2002).

2. Aubert Nicole vy De Gaulejac Vicent, FEl coste de la excelencia, ¢Del caos
a la ldégica o de la 1égica al caos?, Barcelona Paidds, {1993).

3. Baba Marietta L., "History of Workplace Anthreopeclogy®, en Anthropology of
Work Review, i
http://www.practicalgatherings.com/workplace_anthro/history.html, (1988) .

4. Bauman Zygmunt, La cultura como praxis, Barcelona Paidds, (2002).

5. Bennis Warren, Desarrolle organizacional, su naturaleza, sus origenes y
perspectivas, Reading, Feondo Educative Interamericanc, (1973).

€. Bennis Warren G., Estructuras tradicionales, transformacién y cambio,
ensayos scbre el desarrclle y evolucidn de la organizacidn humana, Buenos
Rires, Troguel, {1969).

7. Blake Robert R. y Mouton Jane S., El nuevo GRID gerencial, Méxice, Diana,
(1982}).

8. Calas Marta B. Y Smircich Linda, "Woicing Seduction to Silence
Leadership”, pags. 338-376, en X. Grint {ed.) Leadership:Classical,
Contepcrany and Critical and Critical Approaches, Nueva York, Oxford,
University Press, (1997).

9. Deal Terrence E y Xennedy Allan A., Culturas Corporativas, ritos y

d rituales de la vida organizacional, México, Fondo Educativo
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Irnrteramericansc, (1985)
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10, Hall Stuart y Du Gay Paul, {eds.), Cuestiones de identidad cul tural,
Buenos Aires, Amorrortu, (2003).

11. Hersey Paul vy Blanchard Ken H., Estilo eficaz de dirigir, México, IDH,

: Ediciones, (1981).

|

12. Herzberg Frederick, "El concepto de motivacidn-higiene v los problemas de
la fuerza de trabajo", pégs 49-57, en D.R. Hampton {comp.) Concedtcs de
comportamiento en administracidn, México, Ediciones Contables vy
Administrativas, (1981},

13. Hcbbs Abravanel, Poupart Allaire vy Simard Firsirotu {(comps.), Cultura
organizacional, aspectos tedricos y metodeldgicos, Bogotéd, Legis, 11992).

14. Hofstede Geert, Culturas v organizaciones, el software mental, Ia
cooperacidn internacional y su importancia para la sobrevivencia, México,
Alianza, {199%9)

15. Ibarra Colado Eduardo, "Organizacion del trabajo y direccidn estratégica,
caracterizacién de la evolucidn de los paradigmas gerenciales”, pags.
15-47, en E. Ibarra et al., Argumentos para un debate sobre la
modernidad, Aspectos organizacionales Y econdmicos, México,
UAM-Iztapalapa, .(1994) ..

'16. Lewin Kurt, "The Consegiuences of Authoritarian and Democratic
Leadership", pags. 40%9-417, A. W. Gouldner (ed.), Studies in Leadership,
Leadership and Democratic Action, Nueva York, Harper & Brothers, (1950}.

17. Margulies Newton y Raia Anthony P. (eds.), Desarrollo Organizacional,
valores, proceso y tecnologia, México, Diana, (1993).

18. Martin Joanne, Cultures in Organizations, Three Perspectives, Nueva York,
Oxford, University, Press, (1592).

!

©19. Maslow Abraham H., "Una teoria de la motivacidn humana”, pags. 223-245,
en H. M, Strage, {ed.), Hitos en la gestidn empresarial, Un libro de
lectura obligateoria, Barcelona, Apdstrofe, (1994).

20. Maslow Abraham H., El management segin Maslow, una visidn humanista para
la empresa de hay, Barcelona, Paidds, (2005).

L21. Marglin Stephen, "Cdmo atrapar las moscas con la miel”, pags. 223-239, en
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M, Aglietta et al., Ruptura de un sistema econdémico, Madrid, H. Blume,
(1931} . |
|
122, Parker Martin, Organizational Culture and Identity, Londres, Sage,‘
(20007} . |
23, Peters Tom Yy Waterman Robert, En busca de la excelencia, México, Lasser|
Press, (1984). i
24. Sievers Burkard, "Beyond the Surrogate of Motivation", en Organization{
Scudies, 7{(3): 335-351, (198%).
25. Smircich Linda vy Morgan Gareth, *Leadership: The Management of Meaning"”
en Journal of Applied Behavioral Sciences, 18:257-273, (1982)
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