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'OBJETIVO(S) :

Objetivo Generxal.

Al final de la UEA el alumno serd capaz de:

Aplicar las estrategias basicas para recopilar los datos cuantitativos
enfatizando en dos gque son ampliamente utilizadas en ciencias sac1ales- las
técnicas de encuesta y las técnicas de entrevista abierta.

Objetivos Especificos.

Al final de la UEA el alumno sera capaz de:

- Digefiar los instrumentos mas convenientes para obtener los datos
necesarios; basicamente ur cuestionario Yy una guia de entrevista,
contrastando la fiabilidad de tales instrumentos.

~ Elaborar disenios basicos de marcos muestrales, calculos de tamafio de
muestra, estimacidn de errores Yy seleccidn de casos.

- Realizar entrevistas con cuestionarios .- estructurados y efectuar

codificaciones correctas, gque incluyan éstos, preguntas ablertas © no, asi
como aplicar guias tematicas en entrevistas semiestructuradag.

- Evaluar la calidad de estudios mixtos, a través del andlisis de los|
procedimientos empleadeos y de la vinculacién de los resultados con los
presupuestos tedricos de partida.

CONTENIDO SINTETICO:

I. Objetivos, tipos y aplicaciones de las encuestas y las entrevistag
semiestructuradas con guia.
1. Revisidn de los disefiogs de investigacidn,
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2. Tipos basicos de | estudios por encuesta: correo, personal, y

 telefdnica. Caracteristicas, ventajas e inconvenientes.
3. Las fases generales en la aplicacidn de una encuesta.
4. Tipos baésicos de entrevistas: abiertas, semlegstructuradas Y
estructuradas.
5. Las fases generales en la aplicacidn de entrevistas.
6. Una revisién de la operacionalizacién como vinculo entre la teoria y
los datos de investigacidn.

II. La construccidn de instrumentos para la recopilacidn de datos.
1. Clasificacién de preguntas, construccién de preguntas de diferentes
tipos vy postcodificacidédn de preguntas abiertas.
La importancia del orden en que se formulan las preguntas
Construccidn de escalas y previsidén de indices en un cuestionario.
La ejecucién de entrevistas con cuestionarios estructurados.
La elaboracidén de guias de entrevista.
Los procesos de 1lnteraccidn en la ejecucidn de entrevistas.
El registro de los datos de entrevistas.
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IIT. E]1 disefio muestral.
Un repasco de los conceptos de universo y muestra.
.Un repagso de los tipos de muestreo: aleatorio simple, sistematico,
estratificado y por conglomerados.
3. El calculo del tamafic muestral y de 10s errores de muestreo.
a. Estimaciones e intervalos de confianza.
4. La seleccidn de las unidades de muestreo en la préactica.
a. La probabilidad de =seleccidn de unidades muestrales y el uso de
los factores de expansidén en el muestreo aleatorio.
5. Los muestreos no probabilisticos: tipos y aplicacicnes.
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IV. La recopilacidén y la captura de los datos.
1. La recopilacidn de datos. ‘
2. La captura y el manejo basico de datos.

MODALIDADES DE CONDUCCION DEL PROCESO DE ENSEﬁAHZA-APRENDIZAJE:

Se recomienda utilizar la propuesta de disefic de investigacién elaborada por

los alumnos en 1la UEA Disefio de Investigacidén Social, para ejercitar el uso

de las técnicas de recopilacidén de datos cuantitativos.

Las sesiones se agruparan en cuatro partes bésicamente:

a) exposicién del profesor acerca del uso de la encuesta y la entrevista
estructurada COMO tecnlcas de recopilacidn de datns cuantitativos.
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b) Con asesoria del profesor se realizard un ejercicio de encuesta y/o

entrevista, ‘donde los alumnos diseflardn y aplicaran un cuestionario.
c) Una vez aplicada la encuesta se codificara la informacidn recabada,
d) entrega de trabajo en base al andlisis de los datos obtenidos.
Se sugiere una lectura sistemdtica ‘de los contenidos del curso, lo gue
incluye un andlisis gistemético de 1la bibliografia seifialada. Asimismo, el
profesor ofrecera algunas sesiones con soporte informltico utilizando el
paquete SPSS de forma gque puedan observarse aplicaciones inmediatas de los
conocimientos tedricos adquiridos por los alumnos.

MODALIDADES DE EVALUACION:
Evaluacidn Global:

A fin de percibir el proceso de aprendizaje individual y colectivo del
alumno, la evaluacidén (el profesor en turno determinara los porcentajes
correspondientes para cada rubro) consistiria en lo siguilente:

Evaluaciones periddicas.

Evaluacién terminal, que puede plantearse cComo la ejecucidn de. la
recopilacidén de datos, captura Yy etiquetado correcto (en su caso) de las
observaciones en soporte informatico.

Realizacidn y entrega sistematica de ejercicios.

Evaluacién de Recuperacion:

Admite evaluacidn de recuperacidn global.

BIBLIOGRAFIA NECESARIA O RECOMENDABLE:

1. BABBIE, Earl R. Métodos de investigacidn por encuesta. México, Fondo de
Cultura Econémica, 1993, Caps. III, VII-IX. i

. 12. CAMACHO ROSALES, Juan. Estadistica con SPSS para Windows. Madrid, RA-Ma,
2001. . _

3. CEA D' ANCONA, Ma. Angeles. Metodologia cuantitativa: egstrategias vy
técnicas de investigacidn social. Madrid, Sintesis, 1996, .Caps. 5 y 7.

4. DIAZ DE RADA, Vidal. Técnicas- - de analisis de datos para investigadores
. soclales. Ma-drid, RA-MaA, 1999, Caps. 1 y 2. |
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