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OBJETIVO(S) :
OBJETIVO GENERAL:

Al finalizar la UEA la y el alumno, sera capaz de:

problemas administrativos relacionados con control de inventarios,

de decisiones en las organizaciones.

CONTENIDO SINTETICO:

Tema 1. Control de inventarios.
1.1 Modelos deterministicos.
1.2 Modelos probabilisticos.

Tema 2. Programacién dindmica.
2.1 Naturaleza de la programacién dindmica.
2.2 Aplicaciones.

Tema 3. Cadenas de Markov.
3.1 Naturaleza de los procesos estocédsticos.
3.2 Aplicacién de la programacidén dindmica a procesos de Markov

Tema 4. Lineas de espera.
4.1 Principales modelos de lineas de espera

4.2 Aplicaciones de los modelos de espera.

Tema 5. Simulaciédn.

Aplicar diversos métodos cuantitativos de la investigacién de operaciones a
lineas de
espera, y simulacién, y estar en posibilidad de interpretar la informacidn
obtenida a través de las técnicas aplicadas para una mejor y eficiente toma
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MODALIDADES DE CONDUCCION DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE:
La UEA se desarrollarid mediante las siguientes modalidades:
Exposicién tedérica por parte de la profesora o del profesor, previa lectura
del tema a tratar por las y los alumnos.
Revisién y solucién de los problemas y casos correspondientes a cada tema de
la UEA.
Planteamiento de aplicaciones adicionales, o formas de solucidén alternativas

por parte de la profesora o del profesor para ayudar a una mejor comprensién

presencial, se requiere la autorizacién del Director(a) de la Divisiédn,
Coordinador (a) de Licenciatura y Jefe(a) de Departamento.

(Sesién 419, Consejo Académico, 7-abril-2017), son.presencial, no presencial,
semipresencial, Sistema de Aprendizaje Individualizado, u otras..

Evaluacién global:

siguientes rubros:
- Evaluaciones periddicas.
- Tareas y ejercicios complementarios.

- Evaluacidén terminal.

Evaluacién de recuperacidn:

los conceptos planteados.
tiples modalidades del proceso de ensefianza-aprendizaje* para garantizar
objetivos de 1la UEA. Para el caso del uso de modalidades distintas a la

acuerdo con las Politicas Operativas de Docencia, Unidad Azcapotzalco

MODALIDADES DE EVALUACION:

o el profesor establecerd los porcentajes de evaluacidn contemplando los

UEA admite evaluacidén de recuperaciodn.

BIBLIOGRAFIA NECESARIA O RECOMENDABLE :

Hillier Frederick Sy et. al., (2002), “Métodos Cuantitativos para
administracién”, la. Edicién, Irving-McGraw-Hill, México.
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2. Taha Hamdy A., (2004), “Investigacidén de Operaciones”, 7a Edicidén, Pearson
Educacidén, México.

3. Thierauf Robert y Richard Grosse, (1999), “Toma de decisiones por medio de
investigacién de operaciones”, Limusa, México.
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