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OBJETIVO (S) :

OBJETIVOS GENERALES:
Al finalizar la UEA la y el alumno, serd capaz de:

- Explicar a la organizacién empresarial desde la postura de los sistemas y
la contingencia, recuperando desde ahi las nociones de complejidad y la
coevolucidn.

- Ilustrar el estudio y aplicacién de las técnicas fundamentales del proceso
administrativo vinculado a las nuevas tecnologias de la informacién y la
gestidén en las empresas modernas.

- Comprender sobre el funcionamiento de 1las &reas de actividad de las
unidades productivas y/o de servicios desde la perspectiva de las nuevas
tecnologias de la informacién y la flexibilidad organizacional.

CONTENIDO SINTETICO:

Tema 1. La organizacidén como sistema abierto y complejo. Una revisidén desde
la teoria de sistemas, contingencia y de la complejidad.

Tema 2. Introduccién a las técnicas del proceso administrativo desde el
enfoque de sistemas y la aplicacién de las tecnologias de la informacién.
Tema 2.1. Planeaciédn.

Tema 2.2. Organizacién.

Tema 2.3. Direccién.

Tema 2.4. Control.

Tema 3. Introduccidédn a las &reas funcionales de las unidades productoras de

bienes y/o servicios.

Tema 3.1. Comercializacidn.
Tema 3.2. Produccidn.
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Tema 3.3. Administracidén de Recursos Humanos.
Tema 3.4. Administracidén Financiera.

MODALIDADES DE CONDUCCION DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE:
La UEA se desarrollard mediante las siguientes modalidades:

Conferencias dictadas por la profesora o el profesor, previa lectura de las y
los alumnos para promover su participacién.

Exposicidén por parte de las y los alumnos con andlisis y discusidén en clase.
Trabajo individual y en equipo, con andlisis critico de estudios de caso.
Aplicacidén de técnicas grupales para favorecer la dindmica de grupo.

An4dlisis de articulos periodisticos y de revistas, y material audiovisual
sobre los temas relacionados.

Maltiples modalidades del proceso de enseflanza-aprendizaje* para garantizar
los objetivos de la UEA. Para el caso del uso de modalidades distintas a la
presencial, se requiere la autorizacién del Director(a) de la Divisién,
Coordinador (a) de Licenciatura y Jefe(a) de Departamento.

*De acuerdo con las Politicas Operativas de Docencia, Unidad Azcapotzalco

(Sesidén 419, Consejo Académico, 7-abril-2017), son.. presencial, no
presencial, semipresencial, Sistema de Aprendizaje Individualizado, u
otras..

MODALIDADES DE EVALUACION:
Evaluacién global:

La o el profesor establecera los porcentajes de evaluacién contemplando los
siguientes rubros:

- 3 evaluaciones periddicas.

- Exposicidén en equipo.

- Tareas y participacidédn individual.
- Controles de lectura.

- Trabajo final.

Evaluacién de recuperaciédn:

La UEA admite evaluacidén de recuperacidn.
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